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Vakavat poikkeamat ja
niihin tehdyt
toimenpiteet

Haitta- ja vaaratilanteet on kayty viikoittaisessa henkildstdpalaverissa
tapauskohtaisesti lapi ja mietitty ennaltaehkaisevia toimintatapoja.
Talossa lisaantyneiden sahkokayttdisten kulkuneuvojen vuoksi
selvitetty niiden lataamiseen ja sailytykseen liittyvat
turvallisuushuomiot, ja annettu naiden pohjalta ohjeistus
tydntekijoille seka asukkaille.

Asiakkailta, laheisilta,
yhteistydkumppaneilta
saatu palaute yksikon
toimintaan liittyen

Vuoden toinen pulssikysely ryhmakodin ja tukiasumisen asukkaille on
pidetty. Viikoittaisissa asukaspalavereissa on keratty palautetta, jotka
on kasitelty henkilostopalavereissa. Laheisten kanssa on tehty tiivista
yhteisty6ta ja heidan palautettaan seka toiveita on kuunneltu ja
huomioitu palveluiden toteuttamisessa.

Muistutukset,
kantelut,
selvityspyynnot

Yksikdssa ei muistutuksia, kanteluita tai selvityspyyntdja
seurantajakson aikana.

Valvontakaynnit

Yksikossa ei valvontakaynteja seurantajakson aikana

Auditoinnit

Yksikossa ei auditointeja seurantajakson aikana

Riskienarvioinnit

Kesasijaisille on toteutettu turvallisuuskavelyt ja kayty lapi yksikon
riskitekijoita.

Laadun itsearviointi

Yksikon kehittamiskohteet kuluvan Narikkavuoden osalta on hyvassa
matkassa. Yksikon uusi Teams-kanava on otettu kayttddn kesakuun
alusta. Tydntekijoiden vastuualueita on jaettu tydmaaraltaan
tasapuolisesti tyontekijoiden kesken ja siten, ettd lomakaudet eivat
haittaa yksikon toimintaa.

Muuta

Syksylle suunnitteilla Avekki-koulutus Seinajoen yksikdn tyontekijoille,
joille ajankohtaista.




