Autismisaatio

Omavalvontaraportti

Yksikko

Itkonniemen ohjaus- ja valmennuspalvelut

Seurantajakso

1.1.-30.4.2025

Vakavat poikkeamat ja

niihin tehdyt
toimenpiteet

Yksikossa ei ole kyseiselld seurantajaksolla vakavia poikkeamia. Kaikki
haitta- ja vaaratilanteet seka rajoitustoimenpideilmoitukset kasitelldan
viikoittain henkildéstopalaverissa ja sovitaan tarvittavat toimenpiteet.

Asiakkailta, laheisilta,
yhteistyokumppaneilta
saatu palaute yksikon
toimintaan liittyen

Asiakkaiden laheisiltd on saatu palautetta alkuvuoden
palveluidentoteuttamissuunnitelma palavereissa. Sovittu mm.
yhteydenpitokaytanteista ja otettu uusia tapoja kayttoon. Laheisilta tullut
palaute on ollut paaasiassa positiivista ja palvelun koettu vastaavan hyvin
asiakkaiden yksilollisiin tarpeisiin.

Helmikuussa pidettiin laheistenilta, jossa kaytiin lapi yksikdn toimintaa ja
laheiset kertoivat omia kokemuksiaan ja huomioita laheisensa palvelusta.

Asiakkaille toteutettiin seurantajakson aikana PULSSI-kysely, jonka tulokset
on kasitelty asiakasraadissa seka henkilostopalaverissa. Kyselyn tulosten
pohjalta nousseita asioita/kehittamisideoita on kasitelty yksikon
asiakasraadissa ja otettu aktiivisesti kayttoon.

Muistutukset, kantelut,
selvityspyynnot

Yksikossa ei muistutuksia, kanteluita tai selvityspyyntdja seurantajakson
aikana.

Valvontakaynnit

Yksikossa ei ole ollut valvontakaynteja seurantajakson aikana.

Auditoinnit

Yksikossa ei ole ollut auditointeja seurantajakson aikana.

Riskienarvioinnit

Riskien arviointia tehdaan jatkuvasti arjessa ja mahdolliset riskit
huomioidaan toiminnan suunnittelussa.

Laadun itsearviointi

Yksikon NARIKKA-vuosi kdynnistyi yhteistapaamisella ja tavoitteiden
asettamisella (johtajat + varaesihenkildt) Kuopiossa 1/2025.
Tavoitteina:

- Perehdytysmateriaalin kehittaminen

- Vastuualueiden auki kirjaaminen

- Asiakkaiden osallistava kirjaaminen

- Yksikdn teams:n kehittdminen

- Yhteistyon kehittaminen (Kuopion yksikoiden yhteinen tavoite)
Varaesihenkild osallistui Narikka tapaamiseen 28.3.2025. Narikka-asioita on
kasitelty tydryhman kanssa joka toinen kuukausi tydyhteisoiltapaivissa seka
tarvittaessa henkilostdpalavereissa. Tavoitteina olevien asioiden
kehittdmista tehdaan jatkuvasti arjessa.

Muuta

Kaikki yksikon tydntekijat ovat osallistuneet koulutuksiin. Alla luettelo
koulutuksista, joihin tydntekijat ovat osallistuneet yksikon
koulutussuunnitelman mukaisesti.

- HOT (hyvaksymis- ja omistautumisterapia)

- Vammaispalvelulaki

- Kuormituksen saately ja aistierityisyyksien huomioiminen

- Kommunikaatio- ja vuorovaikutus

- Imo




Laakelupakoulutukset

EA-koulutus

Kommunikointikeinojen kaytté vuorovaikutuksen tukena
Joogaa kaikille

Neurokirjon asiakkaiden seksuaalisuuden kohtaaminen
Hyva elama




