Omavalvontaraportti

Autismisaéatio

Yksikko: Keimolan TAS

Seurantajakso: 1.9.-31.12.2025

Vakavat poikkeamat ja | Jakson aikana ei ollut vakavia poikkeamia.
niihin tehdyt

toimenpiteet

Asiakkailta, laheisilta, Kesakauden paatosjuhlat sai asiakkailtamme positiivista palautetta. Asiakkaan
yhteistydkumppaneilta | vanhempi antanut palautetta, ettd kommunikaatiomme on ollut avointa ja
saatu palaute yksikdn yhteistydmme toimivaa: he haluavat, ettd Autismisaation palvelut jatkuvat.
toimintaan liittyen
Asiakas antoi positiivista palautetta siit4, ettd sai korvaavan kdyntiajan heti
peruuntuneen ajan tilalle.

Asiakkaat nostivat kehittamisen kohteeksi sen, etta kiinnitdmme enemman
huomiota muutoksista ilmoittamiseen. Lisaksi kuukausitiedotteen retkien
aikatauluissa on ollut virheita.

Muistutukset, Jakson aikana ei ole tehty muistutuksia, kanteluita tai selvityspyyntoja.
kantelut,
selvityspyynnot

Valvontakaynnit Jakson aikana ei ole ollut valvontakaynteja.

Auditoinnit Autismisaation sisainen auditointi marraskuussa 2025. Omavalvonnan auditointi
toteutettiin lokakuussa henkildstdn kyselyn seka johtajan ja varaesihenkilén kanssa
kaydyn keskustelun keinoin. Keskustelun perusteella luotiin muutos-
/kehittamissuunnitelma.

Tulokset sekd muutos-/kehittamissuunnitelma kaytiin henkiléston kanssa yhdessa
lapi yksikon viikkopalaverissa ja kirjattiin auki sovitut vastuut seka aikataulut.

Riskienarvioinnit Arvioimme riskeja saannollisesti henkilokunnan viikoittaisissa yksikkdpalavereissa
ja teimme tarvittavia toimenpiteita.

Laadun itsearviointi Arvoimme palvelumme laatua saannollisesti henkilokunnan viikoittaisissa
yksikkdpalavereissa. Hyodynsimme myos Narikka-prosessia laadun
itsearvioinnissa. Omavalvonnan auditointi toteutettiin jakson aikana.

Muuta Uusi asiakas aloitti tukiasumisessa.




