Autismisaatio

Omavalvontaraportti

Yksikko: Keimolan asumispalvelut

Seurantajakso: 1.5.-31.8.2025

Vakavat poikkeamat ja | Yksikdssamme ei ollut vakavia poikkeamia seurantajakson aikana.
niihin tehdyt

toimenpiteet

Asiakkailta, laheisilta,
yhteistydkumppaneilta
saatu palaute yksikon
toimintaan liittyen

Asiakkaat antoivat jakson aikana palautetta RAI-ID-arviointien kuormittavuudesta.
Yksikkdmme sai myds palautetta siita, etta erilaisia asiakkaille suunnattuja kyselyita
on liikaa.

Asiakas antoi palautetta, etta tyontekijoiden liian tihea vaihtuvuus kaynneilla on
kuormittavaa. Kiinnitimme huomiota, etta vaihtuvuus ei ole liian suurta.

Yksikkdmme sai positiivista palautetta kuukausittain asiakkaille jaettavasta
Keimolan kuukausitiedotteesta, jossa kerrotaan Keimolan asumispalveluiden
ajankohtaisista asioista.

Kesan aikana jarjestetyt yhteiset retket saivat asiakkailtamme ja heidan
vanhemmiltaan positiivista palautetta.

Asiakas antoi positiivista palautetta, ettd hdnen saamansa tuki Keimolasta on
edesauttanut hanta valmistumaan koulusta.

Asiakkaan vanhempi antoi palautetta, ettd on ollut tyytyvainen lapsensa saamaan
tukeen Keimolan asumispalveluista.

Muistutukset,
kantelut,
selvityspyynndt

Yksikossamme ei ollut muistutuksia, kanteluita tai selvityspyyntdja seurantajakson
aikana.

Valvontakaynnit

Yksikéssamme ei ole ollut valvontakaynteja jakson aikana.

Auditoinnit

Yksikéssamme ei ole ollut auditointeja jakson aikana.

Riskienarvioinnit

Asukastilan ymparistdssa oli jakson aikana edelleen levottomuutta. Kiinnitimme
erityistd huomiota asukastilan ovien turvalukitusten kuntoon ja niiden huolelliseen
kayttdon.

Keimolankaarteessa tehtiin talon julkisivuremonttia. Tasta aiheutui riskeja
katualueen turvallisuuteen liittyen.




Laadun itsearviointi

Yksikdén oman toiminnan kehittdmiseen tarkoitettu Narikka-prosessi etenee.
Elokuussa jarjestetyssa varaesihenkildiden yhteisessa tapaamisessa kasiteltiin
tahan liittyvia ajankohtaisia asioita.

YlWapidimme keskusteluissa ja henkiloston yksikkopalavereissa laatuun ja yksikon
toimintaan liittyvia asioita.

Muuta

Yksikéssdmme aloitti uusi asumisvalmennusasiakas, kaksi vammaispalvelulain
mukaisen valmennuksen asiakasta.




