
 
Autismisäätiö 

 
Omavalvontaraportti 

Yksikkö: Kotkan ohjaus- ja valmennuspalvelut 
Seurantajakso:  1-4/2026 
Vakavat poikkeamat ja 
niihin tehdyt 
toimenpiteet 

Yksikössä ei ole ollut vakavia poikkeamia seurantajakson aikana. 

Asiakkailta, läheisiltä, 
yhteistyökumppaneilta 
saatu palaute yksikön 
toimintaan liittyen 

Päivätoiminnan asiakkaille on toteutettu seurantajakson aikana 
helmikuussa PULSSI-kysely. 
Asiakasraadeissa on käyty asiakkaiden kanssa läpi vuoden 2025 
lopulla toteutetun asiakastyytyväisyyskyselyn sekä PULSSI-kyselyn 
tulokset. Kyselyjen tulokset on käyty läpi työyhteisön kanssa 
yksikköpalavereissa. Asiakkaat ovat asettaneet työntekijöiden avulla 
päivätoiminnan ryhmissä kyselyistä nousseiden kehittämiskohteiden 
mukaiset tavoitteet toiminnalle. 
Kymenlaakson HVA:n asiakastyytyväisyyskyselyyn päivätoiminnan 
asiakkaat ovat vastanneet 1/2026 ja HVA:n sidosryhmäkysely on 
välitetty asiakkaiden omaisille ja lähiverkoston edustajille 4/2026. 
 

Muistutukset, 
kantelut, 
selvityspyynnöt 

Yksikköön ei ole kohdistunut kyseisiä toimintoja seurantajakson 
aikana. 

Valvontakäynnit Yksikössä ei ole toteutettu valvontakäyntejä seurantajakson aikana. 

Auditoinnit Yksikössä ei ole toteutettu auditointeja seurantajakson aikana. 

Riskienarvioinnit Yksikön riskienarviointi on päivitetty työryhmän kanssa 3/2026. 

Laadun itsearviointi Käynnistettiin vuoden 2026 Narikkaprosessi. 

Muuta Omavalvontasuunnitelma on päivitetty 1/2026.  
Yksikön lääkehoitosuunnitelma on päivitetty 4/2026.  
Työntekijöiden käymät koulutukset: Lääkehoito, Kirjaaminen 
asiakastietojärjestelmässä, Itsemääräämisoikeuden vahvistaminen ja 
tukeminen, Hätäensiapukoulutus.  

 


