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Yksikkd: Kotkan ohjaus- ja valmennuspalvelut

Seurantajakso: 5-8/2026

Vakavat poikkeamat ja | Yksikossa ei ole ollut vakavia poikkeamia seurantajakson aikana.
niihin tehdyt
toimenpiteet

Asiakkailta, laheisilta, Paivatoiminnan asiakkaille on toteutettu seurantajakson aikana kesakuussa
yhteistyokumppaneilta | PULSSI-kysely.

saatu palaute yksikon Elokuun asiakasraadissa on kayty lapi PULSSI-kyselyn tulokset. Kyselyn tulokset on
toimintaan liittyen kayty lapi tyoyhteison kanssa yksikkopalavereissa. Asiakkaat ovat asettaneet
tyontekijoiden avulla paivatoiminnan ryhmisséa kyselysta nousseiden
kehittamiskohteiden mukaiset tavoitteet toiminnalle.

Muistutukset, Yksikkoon ei ole kohdistunut kyseisia toimintoja seurantajakson aikana.

kantelut,

selvityspyynnot

Valvontakaynnit Yksikossa ei ole toteutettu valvontakaynteja seurantajakson aikana.

Auditoinnit Yksikossa ei ole toteutettu auditointeja seurantajakson aikana.

Riskienarvioinnit Yksikossa ei ole toteutettu riskienarviointiin liittyvia toimenpiteitd seurantajakson
aikana.

Laadun itsearviointi Kotkan ohjaus- ja valmennuspalvelujen vuoden 2026 yksikkdkohtaiset tavoitteiden

toteutumista seurataan ja on arvioitu tydyhteisdn kanssa 5/2026.

Muuta Tyontekijoiden kdymat koulutukset: Autistisen ihmisen mielen hyvinvoinnin
tukeminen, Vuorox-koulutus yksikonjohtajille ja varaesihenkildille,
ltsemaaraamisoikeuden vahvistaminen ja tukeminen, Johtajavalmennus.




