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Vakavat poikkeamat ja | Haitta- ja vaaratilanteet on kayty lapi sdanndllisesti henkilostopalaverissa ja niiden
niihin tehdyt pohjalta on tarkasteltu ennaltaehkaisevia toimenpiteita.

toimenpiteet

Asiakkailta, laheisilta,
yhteistyokumppaneilta
saatu palaute yksikdn
toimintaan liittyen

Pulssikysely pidetty asukkaille helmikuussa ja asiakasraati kdynnistetty vuodelle -
26. Kaytossa on myos edelleen asukkaiden palautelaatikko, jonka palautteet
kaydaan lapi viikoittain henkiléstopalaverissa.

Muistutukset,
kantelut,
selvityspyynnot

Yksikossa ei ole ollut muistutuksia, kanteluita tai selvityspyyntoja seurantajakson
aikana.

Valvontakaynnit

Terveydensuojelulain mukainen tarkastus pidetty helmikuussa. Maaliskuussa ollut
tyosuojelutarkastus.

Auditoinnit

Yksikossa ei ole ollut auditointeja seurantajakson aikana.

Riskienarvioinnit

Laadun itsearviointi

Autismisaation oma kehittamisprosessi Narikat on kaynnistynyt talle vuotta. Taman
vuoden kehittdmiskohteita ovat asiakkaan ohjauksessa huomioitavat asiat, seka
palveluiden toteuttamissuunnitelma.

Muuta




