
 
Autismisäätiö 

 
Omavalvontaraportti 

Yksikkö: Särmä 
Seurantajakso:  9–12/2025 
Vakavat poikkeamat ja 
niihin tehdyt 
toimenpiteet 

Seurantajaksolla ei ollut vakavia poikkeamia tai vaaratapahtumia. 

Asiakkailta, läheisiltä, 
yhteistyökumppaneilta 
saatu palaute yksikön 
toimintaan liittyen 

Läheisille järjestetty läheistenilta 9/2025, jossa käsiteltiin läheisiltä saatua 
palautetta. 
 
Seurantajakson aikana toteutettiin asiakastyytyväisyyskyselyt asiakkaille ja heidän 
läheisilleen. Myös yhteistyökumppaneille on toteutettu asiakastyytyväisyyskyselyt 
loppuvuodesta 2025. 
 
Asiakkaat ovat pääsääntöisesti tyytyväisiä palveluun ja tuntevat olonsa hyväksi ja 
kokevat pääsevänsä käyttämään omia taitojaan. Asiakaspalautetta käsitellään 
seuraavassa asiakasraadissa ja nostaen kehittämiskohteita. 
 
Myös läheiset pääsääntöisesti tyytyväisiä läheisensä saamaan palveluun. Läheisiltä 
saatua palautetta käsiteltiin yksikköpalaverissa 12/2025 ja sieltä nostettu 
kehittämiskohteita vuodelle 2026. Läheistyytyväisyys kyselyiden tuloksia käsitellään 
myös seuraavassa läheistenillassa. 

Muistutukset, 
kantelut, 
selvityspyynnöt 

Muistutuksia, kanteluita tai selvityspyyntöjä ei ollut seurantajakson aikana. 

Valvontakäynnit Hyvinvointialueen vuotuinen ohjaus- ja valvontakäynti yksikköön 16.9.2025. 

Auditoinnit Marraskuussa toteutettiin omavalvonnan auditointi yksikössä. Ennen auditointia 
henkilökunta vastasi omavalvontaan liittyvään kyselyyn ja yksikön johtaja ja 
varaesihenkilö tekivät omavalvonnan itsearvioinnin. 
Yksiköstä nousseiden muutos/kehittämistarpeiden pohjalta laadittiin 
muutossuunnitelma. 

Riskienarvioinnit Riskien arviointia toteutettu seurantajakson aikana.  
Yksikössä aloitettu vartijan kierto 1xyössä seurantajakson aikana. 

Laadun itsearviointi 10/2025 toteutettiin varaesihenkilöiden Narikka-tapaaminen ja 11/2025 toteutettiin 
Narikka-vuoden päätös, johon osallistuivat varaesihenkilöt ja yksikön johtajat. 

Muuta Yksikössä järjestettiin poistumisharjoitus 10/2025 sekä EA- koulutus 12/2025. 
Henkilökuntaa osallistui myös Autismisäätiön sisäisiin koulutuksiin sekä 
lääkehoidon koulutuksiin. 
 
Yksikössä toteutettiin hyvinvointialueen lääkehoidon ohjauskäynti 11/2025. 
 
Seurantajakson aikana työnohjausta järjestettiin syys-, loka- ja marraskuussa. 
Työnohjaus jatkuu vuonna 2026. 

 


