
 
Autismisäätiö 

 
Omavalvontaraportti 

Yksikkö: Villa Hiessilta 
Seurantajakso:  9–12/2025 
Vakavat poikkeamat ja 
niihin tehdyt 
toimenpiteet 

Ei vakavia poikkeamia seurantajakson aikana. 

Asiakkailta, läheisiltä, 
yhteistyökumppaneilta 
saatu palaute yksikön 
toimintaan liittyen 

Toteutimme seurantajakson aikana asiakastyytyväisyyskyselyt asiakkaille sekä 
heidän läheisilleen. 
 
Asiakastyytyväisyyskyselyyn vastasi 10 asiakasta. Palaute oli pääosin positiivista. 
Kyselyn perusteella asiakkaita kohdellaan hyvin ja heidän mielipiteitään ja toiveitaan 
otetaan huomioon. Asiakkaiden kanssa tulokset käydään läpi seuraavassa 
asiakasraadissa. 
 
Läheisten palautekyselyyn saimme vastauksia 6 kpl ja palaute oli positiivista. 
Kyselyn avoimesta palautteesta ilmeni, että erityisesti arvostetaan asukkaidemme 
yksilöllisiin tarpeisiin vastaamista ja asukkaiden toimintakyvyn huomioimista 
arjessa. Aktiivinen arki ja asioiden tiedottaminen nostettiin niin ikään esille 
positiivisena asiana. Yksikön johtamiseen sekä työhön sitoutumiseen oltiin 
tyytyväisiä ja henkilökunnan määrää pidettiin hyvänä. Toiveena oli, että ohjaajissa ei 
tapahtuisi paljon vaihtumista.  
 
Kyselyjen tulokset käytiin läpi työyhteisön palaverissa. 
 

Muistutukset, 
kantelut, 
selvityspyynnöt 

Seurantajakson aikana yksikössä ei ole ollut muistutuksia, kanteluita tai 
selvityspyyntöjä. 

Valvontakäynnit Seurantajakson aikana ei ole ollut valvontakäyntejä. 

Auditoinnit Omavalvonnan auditointi toteutettiin loka-joulukuussa kahden kyselyn sekä 
johtajan ja varaesihenkilön kanssa käydyn keskustelun keinoin. Yksikön 
työntekijöille järjestettiin Webropol-kysely, mistä saimme tietoa yksikön toiminnasta 
sekä mahdollisista kehittämistarpeista. Tämän jälkeen toteutettiin yhdessä 
täytettävä kysely yksikön johtajalle ja varaesihenkilölle, minkä jälkeen käytiin 
johtajien kyselyn sekä henkilöstökyselyn tulokset keskustellen läpi ja luotiin 
muutos-/kehittämissuunnitelma.  
Tulokset sekä muutos-/kehittämissuunnitelma käytiin henkilöstön kanssa yhdessä 
läpi yksikön viikkopalaverissa ja kirjattiin auki sovitut vastuut sekä aikataulut. 

Riskienarvioinnit Riskien arviointia toimintaan liittyen toteutetaan päivittäin arjessa. Lisäksi 
viikkopalavereissa käydään läpi riskeihin liittyviä asioita. Riskit huomioidaan 
toiminnan suunnittelussa. 

Laadun itsearviointi Yksikön toiminnan laatuun liittyvää Narikka- työskentelyä on jatkettu yksikössä. 
Varaesihenkilö ja yksikönjohtaja osallistuivat Narikka-vuoden 2025 
päätöspalaveriin. Vuoden 2026 Narikka-taulukon työstäminen aloitettiin 
henkilökunnan kanssa joulukuussa.  



Muuta Osalla henkilökunnasta oli tyhy-päivä 26.9. Autismisäätiön maatilalla Lipossa.  
Syys-lokakuussa järjestettiin valmentajien kehittämisiltapäivä sekä jokaiselle solulle 
omat kehittämisiltapäivät. 
Talon 2 v. takuuajan tarkastus ja jälkitarkastuksia ollut. Takuuseen kuuluvia 
remontteja tehty.  
Läheisteniltaa vietettiin puurojuhlan merkeissä joulukuussa. Myös toimitusjohtaja 
osallistui puurojuhlaan. 

 


