Autismisaéatio

Omavalvontaraportti

Yksikkd: Villa Hiessilta

Seurantajakso: 01-04/2026

Vakavat poikkeamat ja | Eivakavia poikkeamia seurantajakson aikana.
niihin tehdyt

toimenpiteet

Asiakkailta, laheisilta,
yhteistydkumppaneilta
saatu palaute yksikdn
toimintaan liittyen

Toteutimme seurantajakson aikana Pulssi-kyselyn asiakkaille.

Pulssi-kyselyyn vastauksia saatiin 9/11 ja kyselyn mukaan asiakkaat ovat tyytyvaisia
asumiseen Villa Hiessillassa. Pulssi-kyselyn tulokset kaytiin lapi asiakasraadissa ja
kehittdmisen teemaksi valittiin “saan aikaa erityisille mielenkiinnon kohteille”.

Muistutukset,
kantelut,
selvityspyynnot

Seurantajakson aikana yksikdssa ei ole ollut muistutuksia, kanteluita tai
selvityspyyntoja.

Valvontakaynnit

Seurantajakson aikana ei ole ollut valvontakaynteja.

Auditoinnit

Seurantajakson aikana ei ollut auditointeja.

Riskienarvioinnit

Riskien arviointia toimintaan liittyen toteutetaan paivittain arjessa. Lisaksi
viikkopalavereissa kaydaan lapi riskeihin liittyvia asioita. Riskit huomioidaan
toiminnan suunnittelussa.

Toteutimme tyosuojelun riskien arvioinnin seurantajakson aikana. Arviointiin
osallistui koko henkilékunta.

Laadun itsearviointi

Yksikon toiminnan laatuun liittyvaa Narikka- tydskentelya on jatkettu yksikossa.
Varaesihenkild osallistui Narikka-vuoden aloituspalaveriin Helsingissa.

Muuta

Jarjestimme seurantajakson aikana henkiloston kehittamispaivan, jossa tydostimme
yhdessa yksikdn toimintasuunnitelmaa ja loimme tavoitteet vuodelle 2026. Lisaksi
kehitimme henkiléston tydhyvinvointia ja ilmapiiria Learning cafe -mallia
hyddyntaen.




