
 
Autismisäätiö 

 
Omavalvontaraportti 

Yksikkö: Villa Juhlakallio 
Seurantajakso:  9-12/2025 
Vakavat poikkeamat ja 
niihin tehdyt 
toimenpiteet 

Ei vakavia poikkeamia seurantajakson aikana.  

Asiakkailta, läheisiltä, 
yhteistyökumppaneilta 
saatu palaute yksikön 
toimintaan liittyen 

Seurantajakson aikana on toteutettu asiakkaiden läheisille kysely 
muuttokokemuksesta yksikköön. Lisäksi seurantajaksolla on toteutettu 
asiakastyytyväisyyskyselyt asiakkaille sekä heidän läheisilleen.  
  
Kyselyyn kokemuksesta muuttoon uuteen yksikköön vastaajia oli 4. 
Asiakastyytyväisyys kyselyyn vastasi 6 asiakasta ja läheisten kyselyyn tuli 2 
vastausta.  Palaute oli positiivista ja palautteessa tuli ilmi, että yksikön 
henkilökuntaa pidetään ammattitaitoisina.  Osa kyselyn tuloksista käytiin läpi 
henkilökunnan kanssa työyhteisön palaverissa, sekä omaisten kanssa yhteisessä 
TEAMS-keskustelussa. Loput tulokset käydään läpi henkilökunnan ja omaisten 
kanssa tammikuussa 2026.  

Muistutukset, 
kantelut, 
selvityspyynnöt 

Seurantajakson aikana yksikössä ei ole ollut muistutuksia, kanteluita tai 
selvityspyyntöjä.  

Valvontakäynnit Seurantajakson aikana ei ole ollut valvontakäyntejä.  

Auditoinnit Villa Juhlakallio ei ole vielä osallistunut sisäiseen auditointiin, koska toiminta on 
aloitettu 1.10.2025.  

Riskienarvioinnit Riskien arviointia toimintaan liittyen toteutetaan päivittäin arjessa. Lisäksi 
viikkopalavereissa käydään läpi riskeihin liittyviä asioita. Riskit huomioidaan 
toiminnan suunnittelussa. Yksikön riskiarviointityöskentely on aloitettu henkilöstön 
kanssa joulukuussa 2025 

Laadun itsearviointi Villa Juhlakallio ei ole vielä osallistunut Narikka toimintaan. Yksikön toiminnan 
laatuun liittyvää Narikka- työskentely aloitetaan tammikuussa 2026.  

Muuta Yksikkö on aloittanut toimintansa seuranjakson aikana 1.10.2025 
Työntekijät aloittivat 13-15.9.2025 noin kahden viikon koulutus- ja 
perehtymisjaksolla.  
Seurantajaksolla yksikköön muutti kuusi asiakasta 
Yksikössä on toteutettu henkilöstölle työnohjausta 11/2025 lähtien 
Yksikössä on järjestetty seurantajaksolla läheisille kaksi tapahtumaa: 
Tupaantuliaiset ja pikkujoulut. Lisäksi omaisille on järjestetty TEAMS-tapaaminen 
yksikönjohtajan kanssa.  
 

 


